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1. GIO1 THIEU

1.1. Bdi canh
Vé Té chirc Blue Dragon Children’s Foundation

T6 chirc Blue Dragon Children’s Foundation (Blue Dragon) lam viéc v&i nhitng ngu’dl gap
khiing hodng trén toan 1anh thé Viét Nam va dugc diéu phéi bdi Ban Giam déc tai Uc —
Ban Gidm déc Blue Dragon International (BDI).

Blue Dragon né luc huéng t&i mot thé gigi khdng con nan mua ban ngudi, lam dung va boc
15t.

Tai Viét Nam, chdng tbi gidi ciru nan nhan bi mua ban, gitp ho doan tu véi gia dinh va
bat dau cudc sé6ng mdi. Chung toi tap trung vao cac loai hinh mua ban nguai cé tinh chat
nghiém trong, gdy anh hudng nang né nhat, nhu mua ban ngudi nham muc dich tinh duc
sang cac nudc lang giéng va chan dat tré em dudng phé. Trén khap ca nudc, chung téi hd
trg dam bao an toan cho ngudi dan va cong dong khdi nan mua ban ngudi. Ching téi hanh
déng hudng téi mét tuong lai dai han va tong thé, d6 l1a chdm dirt hoan toan nan mua ban
nguai.

Cac hoat dong cla chung t6i dugc thiét ké phu hgp véi hoan canh tai Viét Nam. V&i cac bai
hoc kinh nghiém dat dugc, ching téi gbp phan tim ra cac cach thirc cham dirt nan mua
ban ngudi, tinh trang lam dung va béc 16t trong khu vuc va cac quoc gia khac trén thé gidi.

Tré em Blue Dragon ho trg la tré em dudng phé; tré em khuyét tat; tré em c6 nguy co cao
bi mua ban; va tré em da tirng bi mua ban, lam dung va boc 16t. Chdng toi gidi ciru tré em
khoi nguy hiém, dua cac em doan tu véi gia dinh khi c6 thé va cung cap tat ca cac dich vu
can thiét dé cac em phuc hoi va phat trién. Muc tiéu cda chdng téi la cung cap su cham séc
dac biét, nghia la chang tdi lam moi thi trong kha nang cdia minh dé dua tré em thoat khoi
khiing hodng va nudi dudng su phat trién cda cac em.

S&r ménh chia ching to6i
S& ménh cla ching tbi la chdm dirt nan mua ban ngudi.

Tam nhin ctia chung toi
Vi mot thé gidi noi tat ca tré em dugc I6n 1én an toan va dugc yéu thuong;
noi tat ca moi ngudi khdng bi mua ban, lam dung va boc 16t.

1.2. Cam két ctia Blue Dragon vé dam bao an toan cho tré em

Blue Dragon tin rang tat ca tré em déu c6 quyén dugc bao vé an toan khai bao luc, lam
dung, sao nhang, boc 16t va bat ky hinh thirc gdy ton hai nao khac. Blue Dragon ap dung
cach ti€p can “khéng khoan dung” déi véi cac hanh vi lam dung va béc 16t tré em. Bong
thdi, chdng téi thuc hién tat cd cac budc cé thé dé gidm thiéu cac nguy co gay ton haiva bao
vé tré em chung t6i lam viéc véi. Diéu nay bao gom viéc dam bdo tat ca nhan vién va cac ca



nhan lién quan' hiéu dugc nhirng hanh vi té chirc mong dgi tir ho vao moi thoi diém (ca
trong va ngoai gio lam viéc) nham tao nén mot moi trudng an toan vdéi tré em va co kha
nang irng phé ngay lap tirc doi véi nhirng quan ngai lién quan dén dam bao an toan cho
tré em.

Blue Dragon khdéng chi cam két vdi tré, gia dinh tré va moi trudng nadi cdc em sinh séng ma
con cam két van déng cho su thay déi mang tinh hé théng trong chinh sach, phap luat cda
Nha nudc Viét Nam nham dadm bao quyén, su bao vé va ddm bao an toan cho tat ca tré em
tai Vit Nam.

1.3. S khac nhau giira bao vé tré em va dam bao an toan cho tré em

Hoat déng chinh cla Blue Dragon la bao vé tré em. Chung t6i bdo vé tré em khéi bi lam
dung, béc 16t va mua ban. Blue Dragon st dung thuat ngit “bdo vé tré em” dé dé cap dén
viéc bdo vé tré em khdi moi hinh thirc gay ton hai anh hudng dén tré em trong cdng dong
no6i chung. Nguoc lai, thuat nglr “dadm bdo an toan cho tré em” dé cap cu thé dén nhiing
hanh déng va hanh vi ma t6 chirc thuc hién dé dam bdo an toan cho tré em ma nhan vién
Blue Dragon va cac ca nhan lién quan hé trg hang ngay.

Vi du vé nhirng yéu t6 thudc khai niém “bdo vé tré em” c6 thé bao gbm quy dinh phap luat
vé dam bao phuc lgi cla tré em, hiép dinh cap khu vuc vé phong chéng mua ban ngudi,
quy dinh phap luat vé lao dong tré em va cong viéc tiép can cong déng ma cac td chirc xa
héi dan su va co quan chinh phd thuc hién nham bao vé tré em va gia dinh cac em. Mat
khac, “ddm bao an toan cho tré em” dé cap cu thé dén cac chinh séach, quy trinh va hudéng
dan ndi bd ma cac té chirc nhu Blue Dragon xay dung va tuan thi nham chd dong dam bao
an toan cho tré em dugc t6 chirc ho trg. Dieu nay bao gom Chinh sach Bam bao an toan
cho tré em, Chinh sach Ddm bao an toan cho Thanh nién va Hudng dan Dam bao an toan
cho tré em va thanh nién cta Blue Dragon.

Bao Vvé tré em:

Cac bién phap duoc thuc hién
dé gitup d& tré em (vi du: cac
chuong trinh, du an, hoat dong,
luat phap hoac chinh sach)

Pam bao an toan
cho tré em:

Céc chinh sach, quy trinh
va thuc hanh quan trong
duoc ap dung trong ndi bo
t6 chirc dé dam bao té chirc
la ‘an toan véi tré em’

Ngudn: Child Safe Horizons

' Thuat ngr “cac ca nhan lién quan” trong chinh sach nay dé cap dén cac tinh nguyén vién; cong tac vién; thurc tap sinh;
thanh vién Ban Giam déc; cac ca nhan ky hgp dong ngan han, bao gom tu van vién va cac nha thau; khach dén tham Blue
Dragon, bao gom cac nha tai trg, nha nghién cru va gidi truyén théng; va doi tac cla Blue Dragon.



2. CAC NGUYEN TAC THU'C HIEN

Chinh sach Bam bdo an toan cho tré em clia Blue Dragon dugc cling c6 b&i cac nguyén tac
sau:

> Blue Dragon tin rang moi tré em, khong phan biét xuat than, gidi tinh, xu hudng
tinh duc, quan diém tén gido hay chinh tri, tinh trang kinh té, tién an tién su hay
dan tdc déu c6 quyén séng trong mot moi trudng duwgc quan tam, an toan va
khong bi lam dung.

> Blue Dragon khéng khoan dung déi v&i moi hinh thirc lam dung hay béc 16t tré
em.

> Blue Dragon dam bao moi viéc ching t6i lam va tham gia vao déu vi Igi ich tot
nhat cha tré em va khdng gay tén hai dén tré em.

> Blue Dragon hd trg quyén dwogc tham gia mdt cach cé y nghia nhat cta tré em
thdng qua cach tiép can lay tré em lam trung tam déi vdi tat ca nhirng van dé cé
lién quan dén cham séc va dam bao an toan cho tré em.

> Blue Dragon tin rang bao vé méi truong la mot yéu té quan trong trong ddm bao
an toan cho tré em. Chlng toi cam két ‘giam thiéu nhirng tac déng tiéu cuc’ cho
moi trurdng trong hoat dong va trong cong viéc hang ngay clia ching toi vdi tré
em, gia dinh va cong déng dé dam bao ho c6 thé séng trong mot hanh tinh an toan
trong tuong lai.

3. CHINH SACH D!:\M BAO AN TOAN
CHO TRE EM CUA BLUE DRAGON

3.1. Muc dich

Chinh sach nay néu ré cam két, hanh déng va ké hoach ciia Blue Dragon nham dadm bao
tré em dugc an toan. Chinh sach nay dugc sir dung nham hudéng dan va dao tao cho nhan
vién va cac ca nhan lién quan dé ngan chan cac hanh vi lam dung hoac gay ton hai cho tré
em trong t6 chirc va cac chuong trinh. Bén canh d6, chinh sach cung cdp hudng dan vé
cac budc can lam khi c6 méi quan ngai lién quan dén su an toan cla tré em. Blue Dragon
ung ho van héa va mbi truong noi moi nguai déu cam két bao vé va ddm bao an toan cho
tré em. Chinh sach nay di kem véi Huéng dan Bam bao an toan cho tré em va thanh nién
nham hé trg tat ca nhan vién va cac ca nhan lién quan ddm bao an toan cho tré em trong
moi linh vuc hoat déng cda té chirc.

3.2. Pinh nghia vé “tré em” cta Blue Dragon

Ludt tré em nam 2016 cta Viét Nam quy dinh tré em la “ngudi dudi 16 tudi”, khong phan
biét quoc tich. Tuy nhién, Blue Dragon ap dung dinh nghia tré em theo Cong udc Lién hop
qudc vé Quyén tré em (UNCRC). Theo Cong udc nay, tré em la “moi ngudi dudi 18 tudi, trir
truong hop luat phap ctia mét quéc gia quy dinh tudi thanh nién sém hon” (UNCRC, 1989).
Viét Nam da tham gia ky Cong udc nay.



3.3. Pham vi ctia Chinh sach

Chinh sach nay dugc ap dung vdi toan bd nhan vién va cac ca nhan lién quan trong va
ngoai gio lam viéc. “Toan bd nhan vién va cac ca nhan lién quan” bao gom:

Nhan vién hgp dong (toan thdi gian va ban thai gian)

Tinh nguyén vién va cdng tac vién

Thuc tap sinh

Thanh vién Ban Gidm doc

Cac ca nhan ky hgp déng ngan han, bao gom tu van vién va cac nha thau

Khach dén tham Blue Dragon, bao gom cac nha tai trg, nha nghién clru
va gidi truyén thong

Da6i tac cla Blue Dragon.

3.4. Cac dinh nghia trong Chinh sach

Lam dung

Lam dung tré em xay ra vdi tré em nam va n & moi lra tudi, sac toc va
nguon géc xa hoi, nang luc, khuynh hudng tinh duc, niém tin ton giao
va khuynh huéng chinh tri. Lam dung bao gobm nhung khdéng gidi han
bdi lam dung vé mat thé chat, tinh duc, tinh than; sao nhang; lao déng
tré em va bao luc gia dinh. Lam dung c6 thé dugc thuc hién bdi bat ky
ngudi I6n nao, bao gdbm cha me, gido vién, ngudi la hodc bat ky ngudi
nao lam viéc vdi tré em & vi tri tin cdy. Lam dung cling c¢6 thé dugc thuc
hién bdi tré em khac.

Lam dung thé chat: La viéc s&r dung v luc gay nén ton hai cho tré.
Hanh vi lam dung thé chat bao gom cac hanh ddng nhu: x6 day,
danh, tat, lac, ném, dam, da, can, dét, bop c6 va dau doc.

Sao nhang: La su c6 y clia cha me hay ngudi cham séc khi khéng
cung cap cac diéu kién can thiét dé giip cho su phat trién vé thé
chéat, cdm xuc va an sinh cda tré (khi ho cé kha nang dé lam) trong
béi canh cac diéu kién d6 dugc chap nhan bdi van héa sd tai. Sao
nhang cé thé bao gbm viéc ¢ tinh ngan can tré ti€p can vdi gido duc,
bat tré ngl & nhirng nai khong phu hop nhu chubéng nudi déng vat
hoac khu vuc ndu an, nhét tré & trong nha trong thdi gian dai hoac
khéng cho tré di diéu triy té khi can.

Lam dung tinh than: La viéc s&r dung 16i néi hodc hanh vi khéng phu
hgp clia cha me hoac ngudi cham séc, hay khéng c6 kha nang ho trg
day du cho su nudi dudng cam xuc, tinh than cda tré. Nhirng hanh vi
dé c6 xac sudt cao gay ton hai long tu trong hay nang luc xa héi cla
tré. Vi du nhu viéc thuong xuyén la mang tré va noi tré la ngu, ludi
hoac v dung.



Loi ich
tot nhat
cua tré em

Bat nat

Van héa pham
vé lam dung va
xam hai tré em

Lam dung tinh duc: La hanh vi s&r dung mot dira tré dé thda man
nhu cau tinh duc cdla mot ngudi Idn, mét dira tré 1én hon nhiéu tudi
hodc mét tré vi thanh nién. Hanh vi lam dung tinh duc c6 thé bao
gém vuot ve bd phan sinh duc; thd dam; quan hé tinh duc bang
miéng; xam nhap am dao hodc hadu mén (bdi duong vat, ngén tay
hay bat ky vat nao khac); mon trén nguc; thi dam; khoa than; ép tré
cham vao bd phan sinh duc clia ngudi khac; dua cho tré xem hoac
16i kéo tré tham gia san xuat an pham khiéu dam.?
Diéu 3 cla Céng udc Lién hop qudc vé Quyén tré em da dé cap “lgi ich
tét nhat clda tré em phai dugc coi la méi quan tam hang dau khi dua ra
cac quyét dinh anh hudng dén cac em. Tat ca ngudi I6n nén lam nhirng
diéu t6t nhat cho tré em. Khi ngudi I6n dua ra quyét dinh, ho nén nght
vé nhirng anh hudng clia quyét dinh dé dén tré em. Diéu nay dugc ap
dung cu thé trong chinh sach, ngan sach va bai nhirng nha hoach dinh
chinh sach”.2

Bat nat la viéc str dung sirc manh khéng phu hgp clia mét cad nhan hoac
mot nhom vdi y dinh gdy ton thuong vé mat thé chat hoac tinh than.
Hanh vi nay thudng c6 cha y va lap di lap lai. Bat nat ¢ thé vé mat thé
chat hoac tam ly (bang 16i hodc khéng bang 16i).

Bat nat qua mang xa hoi dé cap dén hanh vi bat nat qua cong nghé
thdng tin hodc truyén théng nhu phong trd chuyén truc tuyén, gui tin
nhan khiéu dam, Facebook hoac cac phuong tién truyén thdng xa hoi
khac. Bat nat c6 thé bao gbm hanh vi si nhuc, kiém soat, tong tién, nan
nhan hod va tat ca cac hinh thirc quay rdi trén co sé gidi tinh, ching toc,
khuyét tat, khuynh hudéng tinh duc hoac nhan dang gidi tinh.

Bat nat thé chat bao gom day, danh, dam, da hoac bat ky hanh dong
nao khac gay tén thuong hay chan thuong, bao gom nhung khéng
gigi han viéc ép budc ngudi khac lam mot viéc trai véi mong muon
cda ho.

Bat nat bang 16i néi bao gom nhirng 16i lang ma, ché nhao, de doa
va nhao bang.

Bat nat tdm ly bao gom su de doa veé thé chat va tay chay.

Cau truc quan ly diéu hanh cta Blue Dragon ap dung md hinh Bong
Giam d6c vai hai Giam d6c duge bo nhiém, chiu trach nhiém & nhirng
ITnh vure khac nhau. Hai Gidm d6c¢ cé trach nhiém bao cdo cho Chu tich
BDI.

Tai liéu xam hai la nhitng blrc anh, hinh anh hoac phim mo ta (mét cach
ré rang hodc am chi) mot tré em dudi 18 tudi la nan nhan cda tra tan,
danh dap hoac lam dung thé chat; hoac c6 thé dugc phan loai la 4n
pham khiéu dam tré em.

2Fact Sheet No. 12 What is child abuse and neglect? National Children’s Clearinghouse, Australian Institute of Family

Studies.

3 https://www.unicef.org/vietnam/reports/united-nations-convention-rights-child



Lao dong
tré em

Bao vé
tré em

Pam bao
an toan cho
tré em

Bon phan
cham séc

Béc 16t

Du do

Mua ban
nguoi

Lao déng tré em la cong viéc tudc di tudi thag, titm nang, nhan cach va
c6 anh hudng xau tdi su phat trién vé thé chat va tinh than cda tré. Hinh
thirc “céng viéc” cu thé c6 thé dugc coi la “lao déng tré em” hay khong
phu thudc vao do tudi cla tré, loai hinh cong viéc, s6 gid lam viéc, cac
diéu kién thuc hién cdng viéc va muc tiéu theo dudi clda tirng quoc gia.
Cau trd |oi la khac nhau tuy tirng quéc gia cling nhu tirng Iinh vuc khac
nhau trong cung mot quéc gia (Ngudn: Té chdc Lao ddng Qudc té). Lao
dong tré em chi nhirng cdng viéc cé tinh chat:

> Nguy hiém va cé hai vé tinh than, thé chat, xa héi hay dao dirc cho
tré em; va

> (Can trd viéc hoc cla tré em bang cach khong cho tré co hoi di hoc
hodc ép budc cac em phai bd hoc sém.

Bdo Vvé tré em la thuat nglr dung dé mé tad cac nhiém vu va hoat dong
dugc thuc hién mot cach téng quan dé bao vé tré em khdi bi ton hai,
bao gbm cach chang ta ing phé véi ton hai.

Dam bao an toan cho tré em la thuat nglt dugc sir dung trong hoat
déng n6i bd cla toé chirc — chinh sach, quy trinh va thuc hanh dugc ap
dung dé dam bao t6 chirc (t6 chirc phi chinh phi trong nudc/qudc té, to
chirc ton gido, trudng hoc, cac don vi clia LHQ, v.v...) la an toan vdi tré
em. Day la mot phan trong céng tac bao vé tré em, bao gom cac cong
viéc va hanh déng cta ca nhan, cdng doéng, t6 chic va chinh phd dé
phong nglra va bdo vé tré em khoi cac hinh thirc gay hai.

B&n phan cham soc la mot khai niém phap luat phé bién néi dén trach
nhiém cda té chirc va cac ca nhan trong té chirc trong viéc bado vé tré em
khdi bi tén hai. Cac to chirc c6 nhiém vu bao vé tré em khoi moi nguy co
bi thuang tich hodc lam dung c6 thé ludng trude dugc.

Boc 16t dé cap dén viéc sir dung mét dira tré trong cong viéc hodc cac
hoat déng khac vi lgi ich clia ngudi khac, gay ton hai dén sirc khoé thé
chat va tinh than cda tré cing nhu su phat trién va gido duc clia tré. Boc
|6t bao gbm nhung khéng chi gidi han & lao dong tré em, boc 16t tinh
duc tré em va mua ban tré em phuc vu cho bat ki muc dich nao.

Du dob la khi mot ngudi xay dung mai lién hé tinh cdm véi mot dira tré
dé dat dugc su tin tudng clia cac em nham muc dich lam dung tinh duc,
boc 16t hodc mua ban ngudi. Tré em c6 thé bi du dé thong qua mang
truc tuyén hoac gap mat truc ti€p, bdi mot ngudi la hodc ngudi quen
nhu ngudi nha, ban be hoac giao vién.

Mua ban ngudi bao gbm viéc tuyén md, van chuyén, chuyén giao, chira
chap va/’hoac kiém soat viéc di chuyén cda ngudi khac nham muc dich
boc 16t, dién hinh 1a nham muc dich boc 16t tinh duc hodc cudng birc
lao déng. Khi bi mua ban, nan nhan bj yéu cau cung cap (hodc mdi cung
cap) dich vu hoac lao ddng khién ho cam thay su an toan clia ban than
— hodc su an toan clia ngudi than — bi de doa néu ho tir ch6i cung cap
dich vu hoac lao ddng d6. Nan nhan mua ban ngudi bi lam dung vé mat
thé chat, tinh duc va/hodac tinh than va thuong phai sinh séng va lam
viéc trong diéu kién khac nghiét.*

4 https://www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/ProtocolTraffickinglnPersons.aspx



Boc lot
tinh duc
tré em
truc tuyén

Poi tac

GUri tin nhan
khieu dam

Boc 16t
tinh duc

Sang loc

Viéc sir dung céng nghé hoac mang internet dé tao diéu kién thuan lgi
cho viéc boc 16t tinh duc tré em, bao gébm viéc san xudat va chia sé an
pham khiéu dam tré em trén mang. Cac hinh thdrc phé bién nhat bao
gdm du do, phat truc tiép, tiéu thu &n pham khiéu dam tré em cling nhu
ép budc va téng tién tré em vi muc dich tinh duc. (Nguén: accce.gov.au/
report)

DGi v&i muc dich cda chinh sach nay, doi tac la tat ca cac co quan nha
nudc hodc cac té chdre phi chinh ph, cac cd nhan ma Blue Dragon hgp
tac dé cung cap dich vu tai Viét Nam (vi du: cac don vi cung cap dich vu
hoac hang hoa bén ngoai).

GUi tin nhan khiéu dam la hanh vi chia sé tin nhan van ban c6 yéu té
tinh duc va/hodc hinh anh, video khda than hoac ban khda than vai
ngudi khac. Tai liéu nay cé thé la that hodc do tri tué nhan tao tao ra
hoac bi thao tling dé tao ra. Tré em va thanh nién c6 thé dong thuan gui
anh khda than cdia minh. Cac em cling c6 thé bi ép budc hoac Itra gat
chia sé hinh anh bdi nhirng thanh nién hoac ngudi Idn khac trén mang.

Du tré em hay thanh nién cé déng thuan chia sé hinh anh hay khéng,
cac em khong thé kiém soat cach thirc ngudi khac sir dung hodac chia
sé hinh anh d6. Cac em c6 thé bi bat nat hoac bi c6 lap néu hinh anh
dé bi chia sé gitta cac nhém ban bé. B6i tugng lam dung c6 thé chia sé
nhirng hinh anh nay réng rai hon va s dung ching dé tong tién hoac
thao ting cac em dé ti€p tuc cac hanh vilam dung hoac béc 16t tinh duc.
Tai Viét Nam, nhirng ngudi da 18 tudi trd |én tao hodc stir dung hinh anh
cla ngudi dudi 16 tudi vao muc dich khiéu dam phai chiu trach nhiém
hinh su theo B6 luat Hinh su. (Nguon: NSPCC Learning)

B&c 16t tinh duc tré em la su lam dung tinh duc tré em va thanh thiéu
nién thong qua viéc trao déi tinh duc hoac cac hanh vi tinh duc dé doi
|3y tién, chat kich thich, thuc phdm, ché &, su bdo vé hoac cac nhu cau
co ban khac. Boc 16t tinh duc bao gdm mua ban ngudi phuc vu muc dich
tinh duc, 16i kéo tré em va thanh thi€u nién vao viéc tao ra cac &n pham
khiéu dam tré em va cac trang mang khiéu dam tré em.

Sang loc la thuat ngi chi tat ca cac hoat dong dugc thuc hién dé dam
bao tat ca nhirng ngudi dugc chon lam viéc vdi Blue Dragon khong cé
tién st lam dung tré em va phu hgp lam viéc véi hay ti€p xdc gan vdi véi
tré em.



3.5. Tiép can Chinh sach

Tat ca nhan vién va cac ca nhan lién quan déu dugc ti€p can Chinh sach bam bao an
toan cho tré em, ca ban tiéng Anh va ban tiéng Viét. Ban mém dugc dang trén trang web
va mang ndi bd cla té chirc. Ban clrng dugc dat & cac van phong va phong hop cla Blue
Dragon dé nhan vién, khach, nha tai trg, doi tac va gia dinh tré c6 thé tiép can.

Tré em dugc ti€p can vai phién ban than thién véi tré em clia Quy tac rng x(r va Hudéng
dan Quy trinh bdo cado va diéu tra. Nhirtng hudng dan nay déu c6 & cac co sd cla Blue
Dragon.

4. QUYTAC UNG XU’

Tat cd nhan vién va cac ca nhan lién quan bat budc phai doc, ky tén va tuan thi Quy tac irng
xUr cGia Blue Dragon. Quy tac ing x&r néu ré mong dgi clia Blue Dragon déi véi cac hanh vi
va tuong tac vai tré em va thanh nién ctia nhan vién va cac ca nhan lién quan. Quy tac ing
x(r la mot phan khéng thé thi€u cla chinh sach nay cling nhu viéc thuc hién chinh sach.

(Tham khdo Phu luc 1: Quy tac ing xt)

5. QUY TRINH BAO CAO VA BIEU TRA

5.1. Bao cao bat budc cac mai quan ngai

Tat ca nhan vién va cac ca nhan lién quan phai bdo cdo moi quan ngai lién quan dén dam
bdo an toan cho tré em. Nhéan vién va ca nhan lién quan khong can phai c6 bang chirng
chirng minh vi pham ma chi can bdo cdo nghi ngd hodc quan ngai ctia minh. Nhan vién va
cac ca nhan lién quan khong dugc phép tuy diéu tra quan ngai ma can phai bao cdo quan
ngai ngay lap tic. Tat ca nhan vién va cac cd nhan lién quan can bdo cdo quan ngai cla
minh cho mét thanh vién céia Ban Tham van Bao vé Tré em (CPAC) hodc Ngudi ti€p nhan
va xUr ly thong tin. Néu c6 quan ngai lién quan téi Dong Gidm doc, can bao cao truc ti€p cho
Chd tich BDI. Vui long xem So’ d6 Quy trinh bao cao moi quan ngai vé dam bao an toan
& phia duéi dé c6 thém théng tin.

Can bao cdo ngay lap tirc cho Biéu phdi ti€ép nhan va xtr ly théng tin tat ca cac bao cdo dugc
gli cho thanh vién CPAC. Diéu phéi ti€p nhan va xtr ly théng tin sau dé sé théng bao cho
Trudng ban CPAC. Sau d6, biéu phéi ti€p nhan va xr ly théng tin va Trudng ban CPAC sé
lam viéc cing nhau dé danh gia bao cdo, 1ap ké hoach rng pho va tién hanh diéu tra dudi
su chi dao cia Bong Giam doc.

Nguaoi bao cdo can ndp bao cdo bang van ban trong vong 24 gid sau khi bao cao bang |oi

cho Ngudi ti€p nhan va xt ly théng tin. Dong Gidam doc c6 trach nhiém bao cdo cho Chu
tich BDI khi c6 bat ky quan ngai nghiém trong hodc cé nguy co vi pham Quy tac ng xir nao.



Tat ca nhan vién va cac ca nhan lién quan déu cé quyén bao cdo truc tiép cho Chu tich BDI
néu khdng hai long v&i phan hoi va cach xtr ly ctia CPAC vé mot moi quan ngai dam bao an
toan cho tré em da dugc bao cdo, bat ké ngudi vi pham la ai.

(Tham khdo Phu luc 2: Biéu mdu bdo cdo sy’ c6/quan ngai vé ddm bdo an todan)

Théng tin lién hé clda biéu phdi ti€p nhan va xt ly thong tin, thanh vién CPAC, Bong Gidam
ddéc va Cha tich BDI ¢6 trong So d6 Quy trinh bdo cdo mdi quan ngai vé dam bao an toan
trong chinh sach nay. Ban cing cla so d6 ¢ san trong cac hop chinh sach tai cac khéng
gian lam viéc cla Blue Dragon. Ban mém dugc dang tai trén mang ndi bd va trén trang web
cUa Blue Dragon, www.bluedragon.org.

Néu mot nhan vién hoac ca nhan lién quan cé bat ki quan ngai nao vé van dé an toan hoac
dam bao an toan cho tré em nhung lua chon khéng bao cao, ngudi dé dang dat tré em
vao nhirng rdi ro va nguy hiém tiém tang. Blue Dragon coi viéc khéng bao cao |a vi pham
Chinh sach Ddm bao an toan cho tré em va Quy tac irng x&r cGia Blue Dragon va sé quan ly
thong qua cac quy trinh ky luat nhan su cda té chirc.



So do Q

uy trinh bao cdo mai quan ngai vé dam bao an toan

> Tré em va thanh nién > Nhan vién, tinh nguyén vién va

> Cha me va ngudi I6n cac ca nhan lién quan cta Blue Dragon
> Cac to chirc déi tac > Bat ky ngudi nao khac

N/

> M®&i quan ngai dugc tiét 16 bdi tré hoac thanh nién Blue Dragon

> M®&i quan ngai dugc tiét 16 bdi phu huynh/ngudi giam ho/thanh vién
trong cong dong/ddi tac

> Néu ban thdy mét van dé dang quan ngai

> Néu ban nghe dugc mot van dé dang quan ngai

|
E

\/
N
> Bao cao moi quan ngai ngay lap tlc va trong vong 24 gid
(bang IGi néi va bang van ban, can g bao cdo bang van ban
trong vong 24 gid sau khi da bao cao bang |gi noi).
J
\/
> B4o cao truc ti€p cho Ngudi ti€p nhan va xtr ly théng tin hoac )
thanh vién ctia CPAC
> Néu quan ngai lién quan dén Dong Gidam déc, can bao cdo truc tiép
\ cho Chu tich BDI (chair@bdcf.org) y

\/

> Moi bao cdo déu dugc xem xét, xir ly nghiém tlc va bao mat

> CPAC va bong Giam déc sé dugc thong bao vé bao cdo cdia ban

> CPAC sé ti€én hanh diéu tra méi quan ngai va s& nhd tdi su ho trg
clia bén ngoai néu can thiét

>Dong Giam déc can bdo cdo ngay cho Chu tich BDI hodc nha tai trg
moi vi pham Quy tac rng x(r nghiém trong

. J
Cac lién hé quan trong
biéu phdi ti€p nhan Giang 0983556950 childprotection@bdcf.org
va xtr ly thong tin
Trudng ban CPAC Skye 0946587236 skye@bdcf.org
Thanh vién CPAC Carlota 0976392698 media@bdcf.org
Thanh vién CPAC Vi 0947747187 vi@bdcf.org
Thanh vién CPAC Chau 0945366536 chau@bdcf.org
Thanh vién CPAC Hong 0936082409 hong@bdcf.org
Thanh vién CPAC Huong 0974483099 huongnt@bdcf.org
Thanh vién CPAC Hudng 0904965757 thu.huong@bdcf.org

Thanh vién CPAC
Chu tich BDI

Phugng 0966634306 thi.phuong@bdcf.org
Tony Jacobs +61 407062948 chair@bdcf.org



5.2. Bao mat thong tin

Thoéng tin lién quan dén bao cdo m6i quan ngai hodc cdng bé thong tin déu dugc bao mat.
Nhan vién hodc ca nhan lién quan bao cdo méi quan ngai khéng can lo lang vi tri cla ho &
Blue Dragon sé& bj anh hudng. Tat ca thdng tin lién quan dén quan ngai dugc bdo cédo déu
dugc bdo mat. Tuy nhién, sé cb nhirng trudng hgp Ban Quan ly khong thé bdo mat thong
tin, vi du trudng hop phai bao cdo cho co quan cong an. Trong trudng hop do, Blue Dragon
sé thdo luan doc lap v&i nan nhan, ngudi giam ho cdia nan nhan va ngudi bdo cdo. Bong
thdi, Blue Dragon s& can nhac nhirng maéi quan ngai ho cé thé c6 vé sy an toan cda ban
than hoac cac van dé lién quan khac.

Dong Giam déc va Trudng ban CPAC sé luu trit cac tai liéu lién quan dén bao cdo quan ngai
va diéu tra trong mot tép tin dugc bao vé bang mat khau.

5.3. Quy trinh diéu tra
Nguyén tac trong yéu khi gidi quyét méi quan ngai vé ddm bdo an toan cho tré em ludn la
dam bao loiich tét nhat cda tré. CPAC chiu trach nhiém diéu tra va sé nhd tdi su ho trg cla
bén ngoai néu can thiét.
Néu cé nhitng bang ching chirng minh su viéc da xay ra, tly thudc vao mdrc do nghiém
trong clia hanh vi vi pham, cac bién phap ky luat thich hgp sé dugc thuc hién dua trén

Hudng dan vé nhan su cda Blue Dragon. M6i quan ngai dugc xac dinh la mét van dé hinh
su sé dugc chuyén dén co quan c6 tham quyén.

6. NGHIA VU VA TRACH NHIEM PAM BAO
AN TOAN CHO TRE EM

6.1. Giam sat thuc hién Chinh sach Pam bao an toan cho tré em ctia Blue Dragon

Pam bao an toan cho tré em la trach nhiém cua tat cd moi ngudi. So dé dudi day thé hién
cac trach nhiém cu thé trong viéc giam sat thuc hién chinh sach.



Blue Dragon International
(BDI)

( Ban Tham van Bao vé Tré em (CPAC) )

Tat ca nhan vién va Tat ca nhan vién va
ca nhan lién quan ca nhan lién quan
tai Ha Noi tai tinh va TP. HCM

6.2. Nghia vu va trach nhiém

Tat ca cac ca nhan lam viéc v&i Blue Dragon, du & vi tri nao, déu c6 trach nhiém uu tién
hang dau la cham séc va bao vé tré em.

Tat ca nhan vién va cac ca nhan lién quan cé trach nhiém:
> Cam két tuan thud cac nguyén tac cla chinh sach nay;
> Dongy vai cac diéu khoan va ky Quy tac irng x{r clia Blue Dragon;

> Tham gia cac bu6i huéng dan va tap hudn hang nam cutia Blue Dragon vé ddm bao
an toan cho tré em;

> Tuan thl quy trinh bdo cdo bat budc cac van dé vé dam bdo an toan cho tré em;

> Tranh ty y diéu tra mdi quan ngai hoac hanh vi bi cdo budc vi pham Chinh sach va
Quy tac Urng xr;

> Bdo cdo truc ti€p cho Chu tich BDI néu c6 mdi quan ngai hodc nghi ngo bong Giam
doc co vi pham;

> Bao cao truc ti€p cho Chu tich BDI néu khéng hai long véi phan hoi va cach xur ly ctia
CPAC vé mot mGi quan ngai da dugc bdo cao;

> (Nhan vién lam viéc truc ti€p vdi tré) Pam bao tat ca tré em trong chuong trinh dugc
tap hudn vé bao vé tré em, ddm bdo an toan cho tré em va Quy tac ing x{r; hiéu rd
quy trinh bao cdo su c6 hoac tim kiém sy gitip d& phu hgp vdi lra tudi;

> Nang cao nhan thirc trong cong dong vé bao vé tré em va dadm bdo an toan cho tré

em.



Cha tich BDI, Bong Gidam déc, CPAC va cac quan ly déu cé trach nhiém va nghia vu cu thé
trong cdng tac giam sat va thuc hién Chinh sach bam bao an toan cho tré em. Vui long
tham khao Hudng dan Dadm bdo an toan cho tré em va thanh nién dé c6 théng tin chi tiét
vé vai tro va trach nhiém clia moi nguai.

7. QUY TRINH TUYEN DUNG AN TOAN

Blue Dragon tuan thi thuc hién quy trinh tuyén dung an toan d6i vdi tat ca nhan vién, tinh
nguyén vién, cong tac vién va thuc tap sinh trong té chirc. Quy trinh nay bao gom cong tac
sang loc irng vién, hoi ngudi tham chiéu, kiém tra ly lich tu phap va Tuyén bé veé ly lich hinh
su, dua ra cac cau hoi tinh huéng khi phong van va thiét 1ap thaoi gian thir viéc phu hop.

Bat ky ca nhan nao c6 nguy co gay hai cho tré em

sé khong dugc chap nhan lam viéc tai Blue Dragon & bat ky vi tri nao.

(Tham khdo Phu luc 3: Danh sdch kiém tra tuyén dung an todn)

8. HUONG DAN VA PAO TAO

Tat ca nhan sy mdi, bao gbm nhan vién, tinh nguyén vién, cong tac vién, thanh vién BDI
va thuc tap sinh déu trdi qua qua trinh hudng dan va dao tao, bao géom tap huan vé Chinh
sach Ddm bao an toan cho tré em va ky Quy tac ing xur.

Tham gia tap hudn hang nam vé ddm bdo an toan cho tré em la bat buéc d6i vai toan bd
nhan vién. Cac tap huan lién quan khac dugc to chirc cho tat ca nhan vién xuyén suét nam.

Tinh nguyén vién, cong tac vién va thuc tap sinh phai tham gia tap huan vé dam bdo an
toan cho tré em trong cac budi gap mat va kiém huan dinh ky véi ngudi giam sat cta ho.

9. LAM VIEC VOI1DOITAC

CUA BLUE DRAGON

VA CAC TO CHU'C KHAC
Blue Dragon hop tac véi cac doi tac va cac to chirc khac, thudc khdi nha nudc va phi chinh
phu, trén 1anh tho Viét Nam va nudc ngoai dé mang lai lgi ich cho tré em cda té chirc, bao

gdm xay dung mdi quan hé vdi cac té chirc cung cdp hd trg vé gido duc, y té, ca hdi hoc
nghé hodc viéc lam cho tré em.



Blue Dragon xay dung su hiéu biét chung vé Chinh sadch Ddm bao an toan cho tré em va
thuc tién thuc hanh chinh sach cda Blue Dragon vdi tat ca cac déi tac. Cac doi tac chinh
thirc dugc tap huan co ban vé quyén tré em, ddm bao an toan cho tré em va tam quan
trong cda Chinh sach Bam bao an toan cho tré em. Bong thoi, ho dugc cdp 1 ban sao Chinh
sach Badm bao an toan cho tré em cla Blue Dragon va dugc yéu cau ky Quy tac ing xtr clia
Blue Dragon.

Blue Dragon ph&i hgp v&i cac d6i tac dé phat trién cac du an hodc chuong trinh méi nham
dam bao cac bién phap an toan cho tré em dugc thuc thi.

10.DANH GIA RUI RO

Blue Dragon dat tré em la trung tdm trong moi hoat déng clia t6 chirc. Chang tbi lam viéc
véi nhém tré em cé nhiéu tén thuong. Tat ca nhan vién, tinh nguyén vién va cong tac vién
déu phai y thirc dugc nhirng nguy co gay hai cho tré & moi thdi diém. Tat cad cac chuong
trinh va phong ban déu xay dung san Banh gia rudi ro vé ddm bao an toan cho tré em ma tat
ca nhan vién déu dugc gidi thiéu khi bat dau lam viéc tai Blue Dragon. Tat ca cac Banh gia
rdi ro déu cé thé truy cap dugc trén mang néi bod clia Blue Dragon. Hang nam, khi xay dung
K& hoach hoat d6ng va Ngan sach, tat ca cac chuong trinh va phong ban xem xét BDanh gia
rdi ro ca nhom minh va cap nhat néu can tuy thuéc vao nhirng thay doi trong hoat dong,
béi canh, nhém ngudi hudng o, v.v... Can tién hanh danh gia rdi ro trudc khi trién khai bat
ky hoat déng, chuong trinh hoac phong ban méi nao.

Bén canh viéc ludn y thirc dugc nhirng rdi ro cé thé xay ra vdi tré va duy tri viéc danh gia
rdi ro, hang nam, Ban Quan ly Blue Dragon sé tién hanh danh gia rdi ro vé dam bao an
toan cho tré em & cap d6 to chirc. Danh sach danh gia rdi ro cda té chirc sé dugc duy tri
véi s dong gép clia cac quan ly chuong trinh/phong ban va cac Biéu phdi vién. Danh sach
nay s& dugc xem xét hang nam va cap nhat khi can thiét. Néu béi canh hoat déng thay déi
trong nam, viéc danh gia sé dugc tién hanh sém hon. Néu cé bat ki vi pham Quy tac ing xir
nghiém trong nao, Blue Dragon sé& ngay lap tic tién hanh danh gia rui ro.

(Tham khdo Phu luc 4: Bénh gid rai ro va Bang do rdi ro)

11. CAC TRUONG HOP NGOAI LE

Blue Dragon hoat ddng trong mét moi trudng linh hoat va dbi khi khdng du doan trudc
dugc hét cac van dé phat sinh. Do vay, c6 thé cé nhirng tinh hudng xdy ra vdi tré em chua
dugc nhac dén trong cac hudng dan clia té chirc. B6i vai cac trudng hgp ngoai l€, tat cd cac
quyét dinh va hanh déng dugc thuc hién phai cé su tham van cla quan ly chuong trinh/
phong ban cé lién quan, CPAC va Bong Gidam doc, va ludn ludn vi Igi ich tét nhat cla tré
em. Dong Gidam ddc sé c6 trach nhiém théng bao cho Gidm déc BDI. Moi quy trinh ra quyét
dinh, quyét dinh va hanh déng lién quan dén cac truong hgp ngoai |é sé dugc ghi chép lai
rd rang moét cach cé hé thong.



12. DANH GIA CHINH SACH

Chinh sach bam bdo an toan cho tré em cda Blue Dragon dugc Chuyén gia Bao vé tré
em (1a thanh vién Ban Gidm déc BDI) va CPAC danh gia 4 nam 1 lan. Viéc danh gia cé thé
bao gbm trao déi v&i nhan vién, quan sat viéc thuc hién va so sanh chinh sach véi cac tiéu
chuan tuén tha lién quan.

Bén canh d6, hang nam, CPAC déu tién hanh danh gia thuc trang thuc hién chinh sach.

Chinh sach nay c6 thé dugc cap nhat bdi Béng Gidm ddoc bat cr lic nao véi y kién dong
gop clia CPAC. Moi thay déi phai dugc Ban Gidam d6c BDI théng qua.

Puoc thong qua lan dau: Thang 4 nam 2017
Lan danh gid gan nhat:  Thang 12 nam 2023
Lan danh gia tiép theo:  Thang 12 nam 2027



Phu luc 1’ b]uq dl'agon

QUY TACUNG XU =
Vi

T CHILDREN'S FOUNDATION

Quy tac ing x&r ctia Blue Dragon di kém va&i Chinh sach Dam bdo an toan cho tré em va
Chinh sach Bam bao an toan cho thanh nién cta Blue Dragon. Toan b6 nhan vién, thanh
vién Ban Giam déc, tinh nguyén vién, cong tac vién, thuc tap sinh va doi tac déu phai doc,
ky va tudn thi Quy tac ing x&r. Quy tac irng xr nham muc dich huéng dan tat cad nhan vién
va cac ca nhan lién quan trong viéc dua ra cac quyét dinh phu hgp véi van héa, dao durec,
hanh x(r mét cach co trach nhiém nham ddm bdo su an toan cla tré em va thanh nién
trong moi thdi diém (bao gdm ca trong va ngoai thoi gian 1am viéc). Blue Dragon c6 nhiém
vu dadm bao tré em va thanh nién trong chuong trinh dugc an toan. Biéu nay phu thudc vao
cam két va kha nang cla nhan vién va tinh nguyén vién trong viéc duy tri va dam bao tiéu
chudn cao nhat vé cham soc va thuc hanh cac quy dinh, déng thai, 'ng xr chuyén nghiép
va phu hgp vd&i van hoa, dao duec.

Moi ca nhan lam viéc véi Blue Dragon, @ moi cwrong vi, c6 nhan lwrong hay khéng, déu
phai dong y va tuan thi nhirng diéu sau:

TOI dang tham gia vao cong viéc clia T6 chirc Blue Dragon

V@i vi tri

T6i da doc, hiéu va dugc dao tao vé Chinh sdch Bam bdo an toan cho tré em va Chinh sach
Pam bao an toan cho thanh nién cGa Blue Dragon. Toi hi€u vé trach nhiém cda tat cd moi
ngudi khi lam viéc vdi va ti€p xUc gan vdi tré em va thanh nién tai Blue Dragon va toi sé
tuan thd cac diéu khoan clia Quy tac irng x{ trong moi thoi diém.

T6i hiéu rang tdi luén phai:
> ToOn trong tat ca tré em va thanh nién, khong phan biét gidi tinh; chdng téc; mau da;
ngbn nglr; xu hudéng tinh duc; tdn gido; quan diém chinh tri hoac quan diém khac;
nguon goc quoc gia, dan toc hodc hoan canh xa hoi; tinh trang khuyét tat; noi sinh

hoac cac yéu t6 khac;

> (6 gang cung cap mot moi truong hoa nhap va an toan cho tat ca tré em va thanh
nién;

> Tranh cac truong hgp khién hanh vi cda téi dugc hiéu la khong than thién, sao
nhang hodc khéng phu hgp vdi tré em va thanh nién;

> Hiéu rang tré em va thanh nién c6 quyén dua ra nhirng quyét dinh déc lap, c6
quyén dong y hoac tir chdi chap thuan mot hoat déng hodc dich vu hé trg;

> SUr dung may vi tinh, dién thoai di dong, may quay phim, may anh, hodac mang xa
h6i moét cach hap ly; khdng bao gid boc 16t, lam dung hodc xam hai tré em va thanh
nién; khong bao gid ti€p can nhirng ngudn théng tin lién quan dén béc 16t, lam
dung hay xam hai tré em hodc an pham khiéu dam tré em qua bat ky kénh truyén
thong nao;

> Bdomatvasrdungthéngtin, nguén luc cla Blue Dragon mét cach cé trach nhiém,
khong dua tré em va thanh nién vao bat ki tinh huéng nguy hiém nao;



Tuan thd thoa thuan Bdo mat thong tin clia Blue Dragon dé ddm bao su an toan va
thdng tin ca nhan cda ngudi hudng lgi trong moi tinh hudng;

Duy tri tinh chinh truc cla Blue Dragon bang cach dam bdo hanh vi ca nhan va
nghé nghiép cda tbi cé dao dirc va ludn & tiéu chuan cao nhat.

Toi hi€u rang sé khong phu hop dé:

>

>

Danh nhiéu thdi gian & mot minh vdi tré em va thanh nién ma khéng c6 nhirng
nguaoi khac;

Danh thoi gian véi tré em va thanh nién bén ngoai cac hoat déng da dugc phé
duyét cla Blue Dragon hoac ngoai phan su cong viéc ctia minh;

DPua tré em va thanh nién vé nha riéng cua toi.

Toi hi€u rang tdi khéng bao gio duoc:

>

>

S dung nhirng hinh phat thé chat nhu tat hay danh tré em va thanh nién;

Phat trién ma&i quan hé than mat hoac maéi quan hé tinh duc véi tré em va thanh
nién;

Phat trién cac maoi quan hé vdi tré em va thanh nién ma cé thé bi coi la boc 16t hay
lam dung theo bat ky hinh thirc nao;

‘Du d&’ hoac hanh déng theo hudng cé thé dugc hiéu la ‘du dé’ tré em hoac thanh
nién, dan dén viéc cac em bj lam dung hoac cé nguy cao bi lam dung;

St dung ngdn ngtt hoac hanh vi khéng phu hgp, mang tinh khiéu khich, lam dung,
khiéu dam, ha nhuc hoac khéng phu hgp vé mat van héa véi tré em va thanh nién;

Ngu cung phong hodc cung giuvdng vdi tré em hodc thanh nién, trir nhirng trudng
hap khéng thé tranh khai. Trong trudng hgp dé, toi can phai thong béo va dugc su
dong y cla quan ly chuong trinh va CPAC tur trudc;

Lam nhirng viéc cad nhan cho tré em va thanh nién ma cac em c6 thé tu lam, vi du
nhu mac quan o, cdi quan ao hoac dan di vé sinh;

Dung ting hodc tham gia vao nhirng hanh vi pham phap, lam dung cla tré em va
thanh nién hodc dan dén tinh huéng gay nguy hiém cho cac em;

Hanh déng theo cach lam xau ho, lam nhuc, xem thudng hay lam gidm gia tri cGa
tré em va thanh nién;

Phan biét d6i x(r hay thién vi mot sé tré em va thanh nién hon nhirng nguai khac;

Thué tré em lam cac cong viéc nha hoac cdng viéc lao dong khac khong phu hop véi
d6 tubi hoac giai doan phat trién cla tré, lam anh hudng dén thai gian hoc tap, vui
choi hoac dan dén cac tinh huéng nguy co gay nguy hiém tdi sirc khoe, sy an toan
hoac dao durc cla tré em;

Thué thanh nién tir 18 tudi trd |én lam viéc nha hodc cac cong viéc lao ddong khac
bang cach de doa thé chat, ép budc tam ly, cac bién phap bat hop phap, Iira gat
hoac cac bién phap cudng ché khac;

Gay anh hudng hoac ép budc qua murc déi véi cac van dé lién quan dén tai chinh
cla tré em hodc thanh nién; lam dung hoac chiém doat tai san, lgi ich cda tré em
hoac thanh nién;



> Tiét 16 hoac trao d6i véi ngudi khac (ngoai Ngudi tiép nhan va xr ly théng tin, Béng

Giam doc, hodc Cha tich BDI nhu da néu trong Chinh sach Bam bao an toan cho tré
em) nhitng thong tin ca nhan hodc théng tin mat vé nhirng trudng hgp nghingd/da
xay ra lién quan dén lam dung tré em hodc thanh nién.

Khi chup hinh, quay phim tré, str dung hinh anh cta tré cho muc dich céng viéc, toi

sé:

Hi€u va ton trong van hoa dia phuong hoac nhirng diéu cam ky trudc khi chup
hinh, quay phim tré;

Nhan dugc su déng y cla phu huynh hoac ngudi giam ho cla tré sau khi gidi thich
cho ho vé muc dich st dung clia cac hinh anh, doan phim truéc khi chup hinh, quay
phim;

Dam bao hinh anh, doan phim c6 mat tré phu hop véi van héa, dao dic va khéng
c6 yéu t6 gay tén thuong tré;

Pam bdo tré mac quan do phu hgp va khéng cé nhirng tu thé c6 thé dugc coi la
khiéu dam;

DPam bdo hinh anh thé hién ddng hoan canh va su kién;

Dam bdo tén tép, dir liéu hay mo ta khong chira thong tin c6 thé xac dinh dugc than
phéan, danh tinh cuda tré khi gri hinh anh qua phuong thirc dién tir, chen hinh anh
hoac xuat ban hinh dnh dudi bat ki hinh thirc nao;

Dam bao cac doan phim va hinh anh cta tré dugc luu trir trong kho dir liéu mét
cach an toan vdi mat khau bdo vé va chi nhirng ngudi c6 trach nhiém méi dugc
phép truy cap;

Khong bao gid s&r dung hinh anh hoac doan phim clia ngudi hudng Igi cla Blue
Dragon cho muc dich cd nhan, bao gom dang tai I1én trang xa hdi cad nhan, trir khi
chia sé ndi dung tur trang mang chinh thirc cdia Blue Dragon.

Toi hi€u yéu cau cua td chirc vé viéc bao cao moi madi quan ngai vé ddm bao an toan:

> TOi phai bdo cdo ngay lap tirc moi mdi quan ngai vé dam bao an toan cho CPAC

theo Chinh sach Bam bao an toan cho tré em va Chinh sach Bam bao an toan cho
thanh nién cuda Blue Dragon cling nhu cac hudng dan lién quan.

Né&u tdi c6 quan ngai va khdng bao cdo, toi hiéu rang viéc khong bao cdo ciing la
hanh vi vi pham Quy tac &rng x&r va cac chinh sach ddm bao an toan cuda té chirc.
T6i hiéu rang viéc cd y bao cdo sai su that, vi du nham muc dich tra thu hoac gay
tén hai dén danh tiéng clia mot ngudi, cling 1a hanh vi vi pham Quy tac ing xur.

D& dam bao tuan tha Quy tac rng xur, tdi sé:

> Ludn bdo cdo moi quan ngai ciia minh cho CPAC va quan ly cla toi;
> Nhén thirc dugc nhirng tinh huéng cé thé mang lai rii ro va quan ly chdng mot

cach phu hgp. Néu khéng chac chan liéu mot tinh huéng c6 gay nén rdi ro vé ddm
bao an toan hay khong, t6i sé tim su ho trg tr ngudi gidm sat cla minh;

> Tham gia tap huan gigi thiéu vé Chinh sach Bam bao an toan cho tré em va Chinh

sach Dam bdo an toan cho thanh nién va cac tdp huan bat budc khac do Blue
Dragon cung cap hoac té chure;



Lap k& hoach va sap xép coéng viéc va nai lam viéc dé giam thiéu rdi ro cho tré em
va thanh nién;

DPam bao rang bat cir khi nao co thé, phai c6 mot ngudi I6n khac cing c6 mat khi
lam viéc ti€p xUc gan vdi tré;

Gép phan xay dung van hdéa mdg dé thic day trao doi va chia sé cac van dé hoac
quan ngai lién quan dén cong tac dam bado an toan;

Noi chuyén véi tré em va thanh nién vé méi lién hé clia cac em vdi nhan vién, tinh
nguyén vién va cong tac vién nham gitp cac em xay dung kién thirc va kj nang bao
vé ban than cling nhu hiéu rd vé quyén dugc bao vé khoi xam hai va ton hai cla
minh;

Khuyén khich, ho trg tré em va thanh nién chia sé nhirng quan ngai hodc su ¢4 lién
quan dén dam bao an toan;

Tuan thd cac luat phap tai dia phuong va cac Cong udc quéc té cé lién quan, bao
gom Luat Lao dong lién quan dén lao ddng tré em va lao dong cudng burc;

Théng bdo ngay lap tlrc tat ca cac thong tin lién quan dén cac cdo budc, két an va
cac két qua khac cta hanh vi pham t6i xady ra trudc hodc trong thdi gian toi tham
gia vao céng viéc cla Blue Dragon lién quan dén viéc lam dung va boc 16t tré em
va thanh nién.

Téi da cung cap day dd thong tin lién quan cho Blue Dragon nham danh gia su phu hop
cla tbi cho cdng viéc hodc ti€p xUc vdi tré em va thanh nién. V@i tu cach la mot ca nhan lam

viéc voi

t6 chirc, toi hiéu toi cé trach nhiém phai thuc hién theo dung quy dinh cda to chire,

tranh nhirng hanh vi ¢ thé dugc hiéu la lam dung hoac xam hai tré em va thanh nién. Toi
hi€u rang t6i c6 thé lién hé véi CPAC, Quan ly cda toi tai Blue Dragon bat ky lic nao dé trao
déi vé moi khia canh chua ré rang lién quan dén Chinh sach Dam bdo an toan cho tré em
va Chinh sach Dam bao an toan cho thanh nién.

chir ky

Ngay

Dai véi tinh nguyén vién hoac thuc tap sinh dudi 18 tudi trong thoi gian ng tuyén, can cé
chi ky cia cha/me hodc ngudi gidm ho:

Tén cha/me/nguai giam ho

Chir ky

Ngay

Cam on cac ban da gép phan cham séc, bao vé va dam bao an toan
cho tré em va thanh nién tai Blue Dragon!



Phu luc 2

BIEU MAU BAO CAO SV CcO6/QUAN NGAI
VE PAM BAO AN TOAN

Néu ban c6 méi quan ngai can bdo cao lién quan t&i bao vé tré em hoac ddm bao an toan
cho tré em/thanh nién, ban can phai hoan thanh biéu mau bao cao nay va gui téi dia chi
email cpac@bdcf.org trong vong 24 gid sau khi bdo cdo bang |&i néi. Vui long dién thong
tin chi tiét vao nhiéu muc nhat cé thé. Cac théng tin trong bao cao duoc bdo mat.

Né&u ban can hd trg dé viét bao cao, Ngudi ti€p nhan va xur ly thong tin hodc Trudng ban
CPAC ludn san sang gitip d& ban.

Dia diém (Ha Noi, Hug, Dién Bién, Ha Giang, Nghé An, TP. HCM, Bac Liéu, nai khac):

Tén ctia ban: Churc vu cta ban:

Tén tré/thanh nién c6 lién quan: Tudi/Ngay sinh:

Pia chi cua tré/thanh nién cé lién quan (néu biét):

Tén va dia chi ctia cha me/ngudi gidam hd/ngudi cham séc (néu biét):

Ngay va thoi gian xay ra van dé quan ngai:

Nhan vién, cac ca nhan lién quan hoac nhirng ngu'¢i khac cé lién quan (néu cé):

Noi xdy ra van dé quan ngai:

Chi tiét vé mai quan ngai:

Cung cap tat ca thong tin ban biét: thai gian, ngay thang, tén clia (nhing) ngudi cé lién
quan.

Nhirng bi€éu hién vé hanh vi, cdm xdc, tdm ly hodc co thé da quan sat dugc.

thong tin chi tié€t vé bat ky trao d6i nao vdi nhirng ngudi co lién quan va bat ky chi tiét
hodc quan sat nao khac.




C6 bat ky nhan vién, tré, thanh nién, ca nhan lién quan hoac ngu@i nao khac biét
vé sur viéc nay khdng? (tén va chuong trinh)

Ban da bao cao van dé nay cho ai dé xin hé trg? Vui long dién tén clia ngudi d6 va
nhirng ho tro ho da/dang cung cap cho ban.

Quan ly cua téi, thanh vién CPAC, nhan vién tam ly, Luat su, Dong Gidam doc, ngudi khac:

Cac budc xtr ly da thuc hién (néu co):

Cac budc xtr ly tiép theo hoac can theo d6i thém (bao gom viéc ai sé chiu trach nhiém
thuc hién):

Pa cé batkylien | Néu cé — ai:

lac nao v@i gia Tén va so dién thoai:
dinh tré/thanh Chi tiét:

nién vé mai quan
ngai nay chua?

Pa c6 bat ky Néu cé — co quan nao:

lién lac nao véi Tén va so dién thoai:

chinh quyén dia | Chi tiét hwéng dan nhan dugc:
phuong vé méi
quan ngai nay
chua (cong an)?

Chir ky: Ngay:




Phu luc 3
DANH SACH KIEM TRA TUYEN DUNG AN TOAN

Blue Dragon tuan thui quy trinh tuyén dung an toan ddi vdi tat ca nhan vién, cdng tac vién,
tinh nguyén vién va thuc tap sinh trong té chirc. Quy trinh nay bao gbm cdng tac sang loc
irng vién dé dam bao ho phu hgp lam viéc v&i hodc tiép xdc gan vdi tré em va thanh nién
yéu thé (Vi du: dua ra cac cau héi tinh huéng khi phdng van, hoi ngudi tham chiéu, kiém tra
Ly lich tu phap va Tuyén bé vé ly lich hinh sy, dua ra thdi gian thir viéc hgp ly).

Nhiém vu

Phé duyét vi tri md&i, gdbm nhu cau va ngan sach cla
chuong trinh/phong ban.

Ngudi tham gia

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
c6 lién quan,
bong Giam doc

Viét m6 ta cong viéc

1) Phai str dung mau tiéu chuan, bao gom noi dung
vé dam bao an toan.

2) Phai dich sang tiéng Anh va tiéng Viét.

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
c6 lién quan,
bong Giam d6c

DPang mo ta cdng viéc Ién mang ndi bd cla to chirc
va cac trang viéc lam bén ngoai.

Ung vién ndp hd so qua email jobs@bdcf.org.

Phong Van hoa va
Con ngudi

Ung vién can gli thu &ng tuyén (néu rd théng tin
lién quan tdi cac tiéu chi lya chon chinh) va CV.

Phong Van hoa va
Con ngudi qua
email jobs@bdcf.org

Email cho tat ca cac ng vién, cdm on ho vi da ung
tuyén, thdong bao vdéi ho vé quy trinh tuyén dung an
toan va Blue Dragon sé& sém lién hé vdi ho.

Phong Van hoa va
Con ngudi qua
email jobs@bdcf.org

Tao mot thu muc chung dé luu tri tat ca don Ung
tuyén va chia sé véi cac quan ly cé lién quan.

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
c6 lién quan

Gap mat dé chon ra cac ing vién du diéu kién vao
vong tiép theo.

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
co lién quan

Lén lich phdng van cac Ung vién dugc chon.

Phong Van hoa va
Con ngudi

Diéu chinh cac cau hoi trong ké hoach phdng van
cho phu hgp véi vi tri va mirc d6 tuong tac véi tré em
va thanh nién yéu thé, bao gébm cac cau hédi hanh vi
va cac cau héi tinh huong.

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
co lién quan




Nguoi tham gia

Hoan

Tién hanh phong van vong dau tién theo ké hoach
phong van dé sang loc irng vién.

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
c6 lién quan

thanh

Tién hanh phong van vong 2 (tuy theo yéu cau va vai
tro cda vi tri tuyén dung).

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
cé lién quan

Lua chon Ung vién phu hgp va yéu cau cung cap 2
ngudi tham chiéu.

Phong Van hoa va
Con ngudi, quan ly
c6 lién quan, Bong
Giam d6c

Hoan thanh kiém tra ngudi tham chiéu qua dién
thoai. Trudng hop khong thé lién lac véi ho qua dién
thoai, c6 thé tién hanh kiém tra qua email.

N6i dung kiém tra ngudi tham chiéu can duoc chia sé
véi quan ly c6 lién quan, Phong Vdn hod va Con ngudi
va Bong Gidm doc.

Phong Van hoa va
Con ngudi

Lién hé véi ing vién dugc chon dé trao do6i vé dé
nghi tuyén dung, mdc luong va yéu cau cung cap Ly
lich tu phap.

Néu tng vién khéng thé cung cdp Ly lich tu phdp, tam
ding quy trinh tuyén dung va théng bdo ngay cho
Dong Gidm doc.

Phong Van hoa va
Con ngudi

Khi (rng vién dugc chon chdp nhan dé nghi tuyén
dung, email hudng dan ho cac dau muc cong viéc
can chuan bi cho ngay lam viéc dau tién, bao gbm
cac thu tuc gidy to can thiét dé hoan tat quy trinh
tuyén dung an toan.

Néu cé bat ki quan ngai nao lién quan dén Ly lich tv
phdp, Tuyén bé vé ly lich hinh sy hodc cdc tha tuc hanh
chinh khdc, hdy chia sé véi Trudng ban CPAC va Dong
Gidm dbc ngay Idp tur.

Phong Van hoa va
Con ngudi

Lién hé véi cac ing vién khac (c6 tham gia phdng
van hodc khong tham gia phdng van).

Phong Van hoa va
Con ngudi




Phu luc 4

PANH GIA RUI RO VA BANG PO RUI RO

DANH GIA RUI RO
Panh gia turong tac va rui ro trong cac hoat dong
vGi tré em va thanh nién

Panh gia tuwong tac vdi tré em va thanh nién

(Dién tén chuong trinh/phong ban)

Hoat dong

SO tré em
va thanh
nién du kién
tham gia

Dang tré em
va thanh nién
(Pang di hoc/
da nghi hoc,
sbng trén duong
pho, khuyét tat,
nan nhén cda
mua bdn ngudi,
nam, nit, v.v...)

Tan suat

nhan vién/
tinh nguyén
vién/cong tac
vién tuong tac
v&i tré em va
thanh nién
(Hang ngay/Qua
dém/Hang tuan/
Hang thang/
v.v...)

Loai tuong tac
(1-1, theo nhom,
giam sdt tai noi
& an toan, trén
Facebook, trén
dudng phé, trong
hoat doéng tham
vdn, trong hudn
luyén thé thao,
V.v...)

Hoan thanh bdi:

Ngay:

Panh gia rai ro véi tré em va thanh nién

(Pién tén chuong trinh/phong ban)

Hoat dong | Ruiro cé Hauquacé |Mdrcdd rai | Cac buéc dé | Ngudi
thé xdyra |[théxayra [ro1,2,3 giam thiéu | chiu trach
vGitré em/ |VvGitréem/ |(si’dung rai ro nhiém
thanh nién | thanh nién | péng do

rai ro)

Hoan thanh bdi:

Ngay:




BANG PO RUI RO

Kha nang

XU ly khan cap va gidm thiéu rdi ro ngay lap tuec, c6
cac bién phap ddm bao an toan & mirc do cao. biéu
nay co thé la tam thai dirng hoat dong cho dén khi
céng tadc dam bao an toan dugc dam bao.

XU ly cang sém cang tét, c6 cac bién phap dam bao
an toan va ngan ngua phu hgp.

XU ly khi c6 thé. C6 cac bién phap ddm bado an toan
phu hgp.




